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Online-Angebot: Unterstiitzung fur pflegende Angehoérige
Beitrag

Online-Veranstaltung , GesundPflegen® in der Gesundheitsregionplus Regensburg am 12. Mai
2023

Pflegebedurftigkeit tritt haufig ganz pl6tzlich auf. Angehdrige stehen dann vor der Frage, an wen sie
sich wenden sollen und woher sie Hilfe bekommen. Die Online-Veranstaltung am 12. Mai 2023
informiert alle Interessierten tUber die verschiedenen Mdglichkeiten und An-laufstellen und gibt einen
Uberblick tiber die wichtigsten ortlichen Entlastungs- und Unterstiit-zungsangebote. Zudem haben die
Burgerinnen und Birger die Mdglichkeit, ihre Fragen direkt an Fachleute zu richten. Die Veranstaltung
ist eine Gemeinschaftsveranstaltung der Gesundheits- regionplus Regensburg und des Medizinischen
Dienstes Bayern. Die Pflege ist eine der grof3ten Herausforderungen unserer Zeit. Ein Teil der
pflegerischen Versorgung von Burgerinnen und Birgern wird von professionellen Pflegefachkraften in
stationéren und ambu-lanten Pflegeeinrichtungen tibernommen. Doch ein grof3er Teil der Menschen
wird zu Hause aus-schlief3lich von Angehdrigen betreut. Angehdrige ibernehmen bei der Versorgung
von Pflegebedurf-tigen eine tragende Rolle. ,Aus diesem Grund ist die Unterstiitzung von pflegenden
Angehdrigen be-sonders wichtig”, betont Dr. Marianna Hanke-Ebersoll, Leiterin Bereich Pflege beim
Medizinischen Dienstes Bayern. In der Veranstaltung werden die wichtigsten Ansprechpartner in der
Stadt Regensburg vorgestellt. Pflegende Angehorige bekommen so einen Uberblick tiber lokale
Entlastungs- und Unterstitzungsan-gebote. Dabei werden nicht nur Betreuungsangebote thematisiert,
sondern auch Unterstttzungs-moglichkeiten flr Senioren zu Hause besprochen. Der Medizinische
Dienst Bayern informiert Gber die Pflegebegutachtung, gibt wichtige Tipps zur rich-tigen Vorbereitung
und stellt das Servicetelefon Pflege vor, an das sich Betroffene telefonisch bei al-len Fragen rund um
die Pflege wenden kdnnen.

Online-Veranstaltung am Freitag, 12. Mai 2023 von 11:00 Uhr bis 12:30 Uhr (kostenlos)
Anmeldung: Bitte melden Sie sich fur die Online-Veranstaltung bis zum 5. Mai 2023 an uber
www.md-bayern.de/anmeldung

Wichtige Informationsangebote fir pflegende Angehorige auf einen Blick

Im Bereich Pflege gibt es weit mehr Informations- und Beratungsangebote, als man denkt. Fir die
Gesundheitsregionplus Regensburg werden wichtige regionale Angebote in der Veranstaltung am 12.
Mai 2023 vorgestellt und sind mit Kontaktdaten auch auf dem Programmflyer gelistet. Anlasslich der
Veranstaltung hier zusatzlich drei bayernweite Beratungsangebote auf einen Blick:
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Allgemeine Informationen rund um die Pflege: 0800 772 11 11 (kostenlos)

Pflegeservice Bayern

Informations- und Anlaufstelle fir alle gesetzlich Versicherten zu Fragen rund um das Thema Pflege.
Zu Leistungen:

— Informationen zu Leistungen und Hilfen bei Hilfs- und Pflegebedurftigkeit

— Spezielle Informationen zu Leistungen und Hilfen bei bestimmten Erkrankungen z.B. Demenz

Zu Entlastungsmaglichkeiten:

— Aufzeigen von Moglichkeiten zur Entlastung pflegender Angehoriger

— Unterstutzung beim Verbleib in der Hauslichkeit

— Verbesserung der Lebensqualitat durch individuelle Beratung

— Verbesserung der Rahmenbedingungen durch Aufzeigen von passgenauen Hilfsangeboten

Zur Organisation der individuellen Pflegesituation:

— Umgang mit Unzufriedenheit bei professioneller Pflege

— Hilfe bei der Suche nach situationsgerechten Diensten

— Vermittlung von Beratung zu Hause (durch Pflegekassen)

Bei Fragen zu einem erstellten Pflegegutachten 089 — 159060 5555 (kostenlos)

Servicetelefon Pflege

Fur Anliegen rund um bereits erstellte Pflegegutachten hat der MD Bayern das ,Servicetelefon Pflege”
eingerichtet. Daflr stehen Pflegefachkrafte bereit, die selbst in der Pflegebegutachtung aktiv sind und
mit der nétigen Erfahrung aus der Praxis und Akteneinsicht das Gutachten im Detail bespre-chen
kénnen. Mdchten Versicherte z.B. einen Widerspruch einlegen, klaren die Pflegefachkrafte ber die
gesetzliche Lage auf, schatzen den Fall ein und erklaren das Vorgehen beim Widerspruch.

Bei Beschwerden in stationaren Pflegeeinrichtungen zu einem erstellten Pflegegutachten 09621 966
966 0 (kostenlos)

Pflege-SOS-Bayern

— Seit dem 07. Marz 2022 neu eingerichtete zentrale Anlaufstelle des Landesamtes fir Pflege bei
Beschwerden zur pflegerischen Versorgung in stationaren Einrichtungen

— Fur Informationen und Empfehlungen im Beschwerdefall sowie umgehender Weitergabe der
Beschwerde an die richtigen Stellen

— Zentral bayernweit und vertraulich, fur Pflegebedurftige, Angehoérige sowie Pflegekrafte

Uber die Gesundheitsregionplus Die Gesundheitsregionenplus sollen die
Gesundheitsvorsorge/Pravention, die medizinische Versorgung und die pflegerische Versorgung im
Freistaat durch ein regionales Netzwerk weiter verbessern. Dafur stellt der Freistaat Bayern
Fordermittel zur Verfigung und unterstutzt die Netzwerke durch begleitende Beratung.

Uber den Medizinischen Dienst Bayern

Der Medizinische Dienst Bayern (MD Bayern) ist der unabhéngige sozialmedizinische und
pflegefachliche Beratungs- und Be-gutachtungsdienst von tber 10 Mio. gesetzlich kranken- und
pflegeversicherten Burgern in Bayern. Im Jahr 2022 haben die fast 1.600 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter des Medizinischen Dienstes Bayern — (iberwiegend Arzte und Pflegekrafte — in den 24
Beratungs- und Begutachtungszentren in Bayern mehr als 1,1 Millionen Gutachten, Empfehlungen und
Einzelfallpri-fungen im medizinischen und pflegerischen Bereich durchgefuhrt. Im Interesse der
Versichertengemeinschaft tragt der Medizinische Dienst Bayern dazu bei, die gesundheitliche
Versorgung insgesamt qualitativ weiterzuentwickeln und Malinahmen zu vermeiden, die unnétig,
gefahrlich oder unwirtschaftlich sind. Ziel ist es, eine stabile gesundheitliche Versorgung auf hohem
Niveau dauerhaft sicherzustellen.
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Bericht: Medizinischer Dienst Bayern — www.md-bayern.de
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